
 
Manzanillo, Col., a 18 de julio de 2024. 

 
Asunto: Información de Citas 

COM-1807-2024 
 
Estimado cliente, 
 
Por medio de la presente le informamos que en las últimas semanas se ha detectado un 
aumento en el número de citas alteradas para el ingreso y toma de contenedores vacios de 
nuestro patio externo. 

 
De igual manera se han detectado casos de contenedores de exportación que ingresan a 
terminal días antes de la cita asignada. 
 
Esto nos impacta operativamente al estar atendiendo unidades que no están programadas. 
 
Dado lo anterior a partir del viernes 19 de julio nos vemos en la necesidad de cobrar dos 
reacomodos por cada contenedor que se detecte con cita alterada o que no estén respetando 
lo que se indica en la cita. 
 
En caso de que se detecten reincidencias se estarán tomando otro tipo de medidas. 

 
Agradecemos hacer extensivo la presente para que lo tomen en cuenta en sus operaciones. 

 
 

Cordialmente, 
SSA México 


